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Ben jij degene die altijd op de klompen aanvoelt wat iemand nodig heeft? Lukt het jou om
anderen, en met name jongeren, snel op hun gemak te stellen en goed te luisteren naar de kern
van hun behoefte? Heb jij een antenne voor lokale ontwikkelingen en heb je de creativiteit om
zelf kleinschalige activiteiten te organiseren?

Dan zoeken wij jou en gaan we graag met je in gesprek over de functie van

Servicemedewerker jongeren (13 uur)
Bibliotheek Stede Broec

“Je bent het visitekaartje van de bibliotheek”

De functie

Als een van de vaste gezichten van de Bibliotheek Stede Broec richt jij je voornamelijk op jongeren (12-21 jr)

die de bibliotheek bezoeken. Vanuit je functie maak je met hen een praatje en zorg je er voor dat iedereen
zich welkom voelt. Zo ga je samen met middelbare scholieren op zoek naar geschikte boeken om te
lezen voor de lijst of juist hun nieuwe lievelingsboek waarin ze zichzelf herkennen. Je wijst een 18-
jarige de weg in het oerwoud van digitale overheidsloketten. Je zorgt ervoor dat de
eindexamenkandidaat de rust in de bibliotheek vindt om te leren. Door een infomeel praatje leer je de
bezoekers goed kennen. Tussendoor zorg je er samen met vrijwilligers voor dat de boeken
aantrekkelijk gepresenteerd worden. Ook heb je regelmatig kort overleg met een programmamaker
over activiteiten voor jongeren in de bibliotheek. Je merkt het al, je bent van alle markten thuis en
geen dag is het zelfde.

Alhoewel de collectie de ruggengraat van de bibliotheek blijft, organiseren we daarnaast veel
uiteenlopende activiteiten, Vaak zijn deze erop gericht om mee te kunnen blijven doen in de steeds
complexere samenleving, door je te ontwikkelen op het gebied van taal, computer en cultuur. Jij speelt
daarin een belangrijke, centrale rol. Door je nauwe contacten met de bezoekers weet je wat er speelt,
verwijs je door naar passende activiteiten en signaleer je behoeftes waar we als bibliotheek op kunnen
door ontwikkelen.

Over ons

Onze organisatie bestaat uit ruim 50 medewerkers en bijna 250 vrijwilligers. Met elkaar zorgen we
ervoor dat de inwoners van West-Friesland hun plek vinden bij onze bibliotheken en in de
maatschappij. Lokale teams van medewerkers en vrijwilligers vormen het vertrouwde gezicht van de
elf vestigingen en gaan doorlopend in gesprek met de inwoners en lokale instanties. In samenwerking
met de zes gemeenten in ons werkgebied hebben we een dienstenaanbod samengesteld dat
tegemoetkomt aan zowel de regionale vraag als de individuele behoefte per gemeente. Een compleet
beeld van onze organisatie vind je op www.westfriesebibliotheken.nl



http://www.westfriesebibliotheken.nl/
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Wat vragen we van jou

Voor jou is het vanzelfsprekend dat de klant centraal staat. Je gaat onbevangen met ze in gesprek en
kunt goed luisteren en doorvragen. Naast kennis van boeken en digitale toepassingen, weet je hoe je
informatie zoekt en vindt. Als maatschappelijk betrokken inwoner van West-Friesland weet je wat er
speelt in je omgeving. Met deze informatie ben je in staat om kleine, laagdrempelige en eenmalige
activiteiten in de bibliotheek te bedenken en samen met je collega’s of de vrijwilligers te organiseren.
Je bent een doener die niet gaat zitten wachten op een opdracht, maar zelf werkzaamheden ziet en
oppakt vanuit verantwoordelijkheid en betrokkenheid. Daarbij stem je uiteraard wel af met je collega’s
en je leidinggevende.

Je bent flexibel en werkt 3 middagen per week van 13.30-17.30 uur en minimaal 1x per vier weken op
zaterdag van 10.00-14.00 uur. Je bent na een gedegen inwerkperiode ook inzetbaar in onze andere
vestigingen. En vanwege ons uitgestrekte werkgebied is het belangrijk dat je in bezit bent van rijbewijs
B en eigen vervoer.

Dit bieden we jou

e Een baan waarbij je de ruimte krijgt om je verder te ontwikkelen.
e Een dienstverband van 13 uur per week.

e Een bibliotheekabonnement gedurende je dienstverband.

e Bevlogen en betrokken collega’s.

e Aanstelling van een jaar, met uitzicht op verlenging.

e Salaris op basis van schaal 5 van de cao Openbare Bibliotheken (min. € 2102 en max.
€ 2968 bruto bij 36 uur per week) afhankelijk van leeftijd en ervaring.

e Een eindejaarsuitkering van 4%.

Interesse?

Neem voor meer informatie contact op met Marloes Manshanden
mmanshanden@westfriesebibliotheken.nl of vraag het functieprofiel aan door
een email te sturen naar personeelszaken.

Zie jij jezelf al bij ons werken?
Stuur dan je motivatiebrief en cv voér 25 maart a.s. naar personeelszaken@westfriesebibliotheken.nl
onder vermelding van “vacature FO”

Wij hanteren een voorrangsbeleid voor interne kandidaten (medewerkers en vrijwilligers).

Commerciéle acquisitie naar aanleiding van deze vacature wordt niet op prijs gesteld.
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